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Bár a két gigász 2020-ban MÁV-
Volán csoport néven egyesült,  
az eltér�  pályák és infrastruk-

túra okán a jegyértékesít�  rend-
szerek többé-kevésbé a mai na-

pig elkülönülnek. �
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A forgalom tervezését új mo-
dellezési eljárások teszik le-
het� vé. A m� holdas kommu-
nikáció és helymeghatározás 
fejl� dése, a térkép-alkalma-
zások innovációja lehet� vé 

teszi a hálózati szint�  forga-
lomirányítást. 



� � � � � � � � � 	 
 � 
 � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �

� �F�� �

�

�(��%� +���1���?������ ����'����%�����*
�&	������#�%� +��$ &	� ���(���,
���	����*
����.��(�V�,��"������2 �#�#.��� ����%� 1�	�
����#��������%� 1�	�����'�1���?.�	��(�	*
���� 	
1��!� � ���	��&%��(�	���  ����%� &	� ��
.����,��)�#�������%������&	��  �.�%� 
	�� �
#�����	��%� 1�	�������	� ��'������� �����*
�2 
� ��� �$ &	� %� #	��(�,,� %������� � )�
0�!		�� 
� �� �������
�  ���&"�� � #�� ��	�
������� ,&�� ��+���#�#�� ��� ��(#�
�  $��1*
"��,����#.+�1���?.�	%���	#��� ��

·  �$� 
��"��
�� %��&�� �	7� '� 	��0��0
&�
����
� � ��  !���	!���	�"#�� �"� �
��	�
%������� �.������$ ���	�
�#�(�
%���
���2 *
%� &	������� ���"�	)����� ��� !,,���%� +*
�#�� ��(31 ���	����$ ���	��	�� '���"� �	�
���"��������)������#���#��!����%���������
�� ���0#� ��������1���

·  31� ��(���	7� A!��(�,,� ��(��,&�� #�2 �  �
1���?.�		����!.��%� +����	 �������$ &	�
��� #,��������(���� !� #�������� �%� +� �*
.������ �M�

�������0�+�&��"���� �&�"&���"��
'�� 
"#��  �  ��$����(� �� ��,
�
 ��
�

������� � ��,���.��%� &���1�+"#�
� ���"�	� ����
���,,
�����	 $��	,����� 1�7�
·  N	!���	�"#�
� �&"�	� #�� ������� � ���	�

!����	��0������)�	!���	�"#�
���!.� �#��	�
4Y5)�$ ����
����0�	�	#��#���4Y5�)���%��*
"��� �� ���(� 	���0
 ��3�4	! !  ���(��5� ���*
	!�!	��/� �
	����,
�
 ��)� ������ �  �
41���?)� �#�+%��(5�#�� 	������ .��#��� � ��*
,
�
 ��
� ������� � ���	)� �$ ��&�� 1���?*
.�	��� #�-�+� ��,
�
 ��
� ������� � ���	Q) �<�
J����#��8�����	��0��0
&	� #��(��#��� �9�

·  NY�	 $��
�� 	���0
 ���	 &�� #�� ��� $ ���	�
1������+
 +�� �-��+� "21�	� ��	��������)�

�����������������������������������������������������������
�M�
 :�LD� �� ���)�
����
�<�� '�S �� ����)�
����
�9 � J���7� ��,
�
 ��)� �
� � ������� � ��/� 8���7� �����2 � �)�
�
� �������� � ����
�=�'����"#�
���� ���
�"$	�� �.�� �����	�&��,+.�,,���
�"��� EJDLK )��
0%��"7�L%��
���0 ����F:C68*�R����
V��	����������0�)������
�� 
�����0���$�
0� 
���
��"�0(,�����0$�
 (�
�� %��6L*��0 ���� ��� ����
���� �.��)�
�234���5	��
��� �C������������
����F�B��6L����1��7�
���� 1��
�"
�����	�	�����.2�$��
"�1#�)� 5	�67����6�	#
������� ������;������

�&".����� ��� ��+���2 #��)� !����	��0��� �

������0
&��������� � ���	���1���� #��Q)�

·  ������,,��
�+�#��#��$ ����#��"�  �#���

����F��0�+�&��"���� �&�"&���"��
J�,
�
 ��� �	
� � #,�������
�(��%� +)�

%��(���(���
�	�,,�0�!		���������#�(���1����*
�# �����.��0
�1����������+���,�����F:C68*�R�
���"#�
��
�"$	�� ��.�� �����	�%� ��������0#*
��	� ���,��� .���  #	�,���� �.�$�	�)���%����
���
0�� 
� #��#�(# �� '� 	!�#�
�	���
� #�� ����+*
�	 � ��,�������������	�
"�1�����  ��� �.�	 � ���
	��-� ��&	$��,�)�#��1���� +��������!.�	�"�  �
��"
�
 ��
�� ����(���	)�������
���	���$� �0
&	�
#����%
,�
"��	 � ����������� �=��A
���"�  �0#�*
	#� � 1����
	� ���� �� 1���?%������� � 0�!		��*
 #��)� ���(��	� ���	!��
�  !,,�	� 	!�!  � ��  !*
���	!���	�"#�,���,�.��� �  �	�".���#�(�	�
4������*� #�� .�����(�,#��� 5)� .����
� � ��� ��*
0�&��,#���%� +)����� �� %� &�	!���	�"#�
����*
	!�!	��� ��1��� #���4F
 (H
	�)�,#���%� +������*
��	5)�#����(#� ���?������(�,,�%����3�( �	��*
��	� �� 	!��(��� ,��� )� ���� �� %� &� 	!���	�*
"#�
� ���	!�!	� 4���� 
��(�����  !� +��������	)�
�"&	�".���#�(����	 ������1���?.�	� .����*
����	��5��

����G��B"���*�&���!"&�� "����
'�  ����"���
� .�� �����	�  �	
� � #,���

�"�� ��%� &� '� $��� D�0�,��� ����
�(��#��7 �R�
����0��	� �� 	!���� �(�	�����%� �� � ��(� ���"*
������)�"�����������0
&����"2 .��
�����������T�*
	��� �������+ #�,��	��-����	!� ��-�� �	�%� #*
	��(�,,� ���%���������)� ��� 
������0
&�� ����*
��� � ���	� ��(��� 
�	�,,� ���������
���&"��	�
4�"��	!���	�"#� ����2 +���,
���	��������	5)�#��
��(��� ���(�,,� ��� �$ ��� 
������ �������� ��
���"������
� ?����(��� �	,����

�R� '�� ���"� 
� �������������� ����
� � ����0��	� ��
	
,�� #���(�	�����%� �� ���%��(����(��� #���)�%�*
���� ��� 
�� .
���� %� �� � �(�	����� ���� �"�� ,+.�,*
,��7� '� $���D �F:H'� 7�����0�������� ���F(,��
��������
�� ��� � � ��� �  %�� � '� %�������(� � � � � ��� �F(,��0$� $��) �
/����
��!
�,�	�	�	��� �C�������RR;)����*�����

��



� � � � � � � � � 	 
 � 
 � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �

� �G�� �

�

����H��5,��'
 
���
$���,��'
 
�!$*
&
��

'�� 
"#��  �  ��$����(� ����
� � �� ��� 
�
����	 $�� .��� 	�����,��� ��� ���,,
� ��1�+"#�
�
 ���"�	��
�(��%� +	����7�
·  N	!��(��� .#"���
� � �� #�
�	� ��	����*

����)���1*�#���#������(��#��0�!		�� #��)��
·  �� 	!���	�"#�
� �����"����� ��"�����#�#,���

�����"����
�������� �	���+�!"��	)��
·  ����� 	!�
�� ��"��"�	�	
���	$�����#��	!*

.� #��/� �� � �� #�
�
� 0#��	��	� ��������+�
�"&	)�
��� #	�	)�!�� !��+����,��(�	�,�.�*
�� #���Q �� ���

'� 1�������� 
�� ��1�&� ���(��� �	�  -	�#*
,��� ��������2 %� &)�%��(� �
�"� �� 	!�!��#�
)�
�
�"���"
��������#�(
�	!���	�"#��1���� +��� *
���	$������ ���(� 	�*
���� -�)� #�� ��(��� ��*
�(�,,� ��� ��(��������*
�#�(��� ���,�  ���� #��
��� ��(#�
� 
�#�(�	� 	
*
��#�2 #���� D���� � ���*
	$���� ���+"������ 
�"
*
	� ���
� ��  ����"����*
,��� ,�	!.� 	��+� .��*
 �����	)������(#�
���������0
�	�� ���	$����)���
 �0%���&�
�� �P�����0
��
�� �!.�	�"#��� #�� ��
 ���#��� 
� #�(��+	)�	!��(��� �.�� ������#����
�!�"� !��	.#��	��D����� ���	$������(������"*
�#�(�	,���	�������&"�  )��
� �����$ ��� 
*
�����)���%��&�� 
��?	!"#��!����%��������)����
$ ��&
� 
�#�(�	� ��	���  �,,� ���
����#��)� ��
	!���	�"#�
� 	���0
 ��	
%��������� 1�.$����)� ��
%� #	��(�,,���+���������"��	�"����

�� �I>�J@	B@5>�KB@�9 �
	>�?�=>	>5� �

'� 	!���	�"#�
� 1��(#� #	��2 #�
� ���"*
�������(���
����� �$	 $���
�����"����)�����(���*
%� +.#�  ���
� �� 	!���	�"#�
� 1��(�	)� ,#��� �	�
.��(� ���� $ ����
� �	���(�	� #� #	��2 #�# � #��

�����������������������������������������������������������
�� �� '�S �� ����)�
����
�� �� G'HO ���� '�'JH:� )�
����

	����#�# ��D�������"�������%� +.#� ���
����$ �*
��	� �������)� %��(� 1��(�	� � .������1���	� #��
%������1���	��� !���	!���	�"#�
����	!�!	!��
.��&�$ ����%�������,&�#�������,�������!��*
�
	)�%��(�N������#�(�����2 ��������� ���,,���*
�#"���(��� 
� �?.��� �
� 	!�#�  �� ��
	� ��1��(*
#� #	��2 #�Q)���
����+���.��� $	,���N��%��(*�#��
���� 1��(�#� #	��2 #� �������1������,�)�!����*
������&��#.���#� #	��2 #�
����"������	���.��*
%� 1-	����	� �Q �� ��'������+��������.��3 
�	!�*
��	�"#�� �#�"�1��� 	����� -�� ����� 
�� ���$ � )�
%��(� �
�#�� $ ��,��� �,,� �� 1��(#� #	��2 #�
�
���"����)� ������ .���&,,����$ ���	� �������)�
#�� ��� 
�� 	
���� ��� ��� ��)�%��(�  !,,�0�� ��*
���� 	����� -�� 
�� ���� ��%������ .�������
� ���
$ �������1����2 &�1��(�	� �,#��� �	� ��

�����8�(
�'$��$�
�3�$���
�
�*� 
�
���,��$�
�
�

N'�  ����"���
� #�� ���"����
�
� ���	$����	)� .����
� � ��  �0%�
	�
*
 �0%���&�
�
� ��1�+"#�� �� .��3 
� 	!���*
	�"#����
��	
%� ������.�� ��'�����#�(*�
#�������$�����2 ��
��$�	0
&	���(���1�,*
,��� ��	-�!�-� �	� ��(��� &�)� �+ � ��

����#�(�����2 �����,��-��
�� !,,����������4 �*
.�����
)���+.����
)�.����
5�1!  ��# ���Q �� ��'��
��*
��� �$	 $���
��#������	��� 
�� ���	2 �������.���
%�� ����1��(#� #	��2 #�
����"�����	�
���.�0
&*
1� /� ��� ���3� �M��#.,��� �� ��������� 
�� �� .�*
�(���� ���	$���������  �	����� -���

'�� �R=�*��� #.�	,��� 	��"+"!  � ���
���+�1��(	
�"&��#��	����1����#������#� #	��2*
 #��  ��-�� #��� A���,,��� ���� %������� ,���
.�� �	� ��(��� ���"�����	)� ����(�	� ��%� +.#�
 �  #	� �� ���� 1��(	#���� �	� #�� 1���� #�
� ,
*
���(�� �	� �"� �
��	� �!��2 #�# )� .����
� � ���
�"� �	����"�������� )�
�(���	�.�� �	��#�"�$����
�($		�� (�*���"����?� �"� �!��2 +� �#��	� #��
����2 &�#��	�� '� 1��(#� #	��2 #�
� ���"�����	�
��& �� %� ������ ��1�+"#���� ��� �	� 	����� -�)�
	��".�� ��� ���+� �($		�� (��*��0%��
	$�� 
�*
V�����#��	 +��4�R�95���=�����������F'J��#*
��	
��4�RM=5�#�� ��K���(V���� ,����"��#��	
��

�� �L>J6A �
# ��7�'�.��3 �1!.+1����'�1!.+�.��3 1��H$*
"���� ��)� '������������	�(
���������� ������<������8:67�
"�
���������;��=�AL�G������<��� �

Az e-ticket rendszerek világ-
szerte 1998-ban váltak nép-
szer� vé, a turizmushoz köt-
het�  tranzakciók 2%-a már 

2021-ben teljesen online zaj-
lott, az átlagos növekedés évi 
üteme pedig mintegy 7.5%. 



� � � � � � � � � 	 
 � 
 � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �

� �H�� �

�

4�R<R5��D��	� �	!.�  #	����3���J'DT�1��(	
*
�"&��#��	�4�R=<5)���1"���,���!�"
�%��(������&�
���"�����4�D�5�4�R=R* +�5��'�����+�1��(	
�"&�
�$ ��� �	� ���1����#�#.���4����5�#�� �� ��,
��
1��(	
�"&����"�����	�4J@�5�,�.��� #�#.���%�*
 �������#�����?�#���� �  �	����� )���1"����=*
 &�� ���	��"+"!  � ��� D*L
0	� �	� 	�����	�� �� ���
�����"�����	�	
��1���  ��������2�����3�1��(#�*
 #	��2 #�� 	
.�� ������ 1!  �	� �# ���� '� Z�*	&"�
����3� �*1��(�	� � ���+���,��� ��� �$ &,$��*� #��
.��� 1��� �	��� %������1�	)� "�� ���1�
�	,���
���� �� 	!���	�"#�� �
�"��� ��������#,��� ��*
 ��1�" �	� �; ���

���1�
�	� 
���.�0
&1�� ��� �* 
0	� �
���"����� ,�.��� #���� 6  � ��� N�Q� �� ��,
�
 ���
��������+1�)� ��
� ��(� �
�"��� �""
�
�#�� 	#*
�(������,,)���,��	!���
,,����"������'����*
,��	!���
�#���� � �	��1�)�%��(�����,
�����	!*
�!	� #�(�������������,���N	!�.� ����	!���#*
,��Q�.����	)� �%� ��� �0%���&�
��	!����.������
��,���	%��)�	!��(���	����%� +��'���* 
0	� �
���"����#�+�� 	#�+,,� �#�� ��
	� ��&��D�!�1��&*
,��� ������"+����(
 � 	
�����
)�%��(�����$ �*
�� 
��� ���� ��	���	� �!.�	�"#��� ���� �����
	#�������%� &���+��(���1��)��#.#��N�
�"���"
*
�
 ��
�� �0%���&�
��1������+1���A���+����	#� �*
������� ���"	2.-�
� 	!� �#�0�!		�� #� � ���"*
�#�(��%� )�$�(���		�����%� +.#� ���
����
"+*
,��
� 	! !  �#��	� �����"��� � #�� �� %# � �
�"���
���1��)� ���
� �;�&��,���  !� #�+� ������� � ��*
�(31 �� )�	!�
����� ��
�����"� ���� �� Q� �M�

�����C�����$�'
��
'��$ ���	� !,,�#����� ���,������� �*

	
� 
� �� 	!���	�"#� � ��(� 	�����P)� �?	!"+�
���"����	#� )�%�������1� �$ ����
�
�#�(�
���#��
��� ����	� 	
��#�2 #�#��� !�������2 �  � $ ����
�
���0��� �&	$������ �(�	���� %����(����� .��(�
��(�� ����� ���� .���
� #����� �� 	!��(��� #,���

�����������������������������������������������������������
�� �� G'HO ���� '�'JH:� )�
����
�; �A>�F'�' �� ���)�
����
�� �A I�JI� �@����7�'���,
��	!�
����� �������1�
��6�7�
� G:H:�G�'6 *A6��� A� ��
����A D�D�[ �H�����'����"���
� EJDLK ��
0%��"4����	�57�������)	������6�/���������
��#
�(�����8���������� �9

������
���(
�	��3�������5��� ��������#
������ ��>�
.���
 ��*�(+���������
 �A� �)��(+�)������ �

�#.+����������	� ��'����%������&
�#��#�( ���*
 ���,���3�(�"��
�
��1�	)�%��(���������"��������
.��&�  ����	����� ������ ��� ��,��,��� 	
���	$�&�

�������
&	� !������#���� D�� ��(#�
)� ��(����
�
#��%��(�� �-��+)�%
������
�"���(
$�		�����+*
���"$� ����)�%��(���(������"�����	� �4���(���
�����,�1��� 
��1 &����1�)���(��
&	�.��(���(����� *
.��5)� ����(�	� � ����� ��%������$�	)�%���$*
�� 
��	�	��
�  ���(*��(���	������������ $"*
 $�	� %�������
)� .��(� 	������ ���� #��#��	� �
.�� �  �	� 	
� ,���-�	�� N'� 	!���	�"#�
� ���"*
������� $�(��2�(� #� �����%� +� �� ���%������&
�
#��#�(�4Y5�L�%� � ���$ ��#��#�(� ���� ���)�
�
� ����$ ��)��
� ����%������&����%������&
�#�*
�#�(�� ��(� 	!���	�"#�
� ���"�������� ����*
,��Q �<��

'�
� ���������(��
���#	�
�����$ � *
��	)� �� 	!���	�"#�,��� �#�� �.+	� 0#�	
 ?�#��
�
�(�	���� �� #���	� ��(��� &�)� 2�(� ��� $ ��&	�
����
	#��� ����  �	
� %� +	� %����#�� 0��*
��� ��	��J�������2 ��$	�����
� ����$ ��&	�.
*
���	�"#�# �#�� "!� #�# � ���+���,��� �� �(31 �  �

������0
&�� �������� ��� #�� ��� ������� �&"1��
,����(����1�� �9��

���	�(� ��  #�� � ��������� 	!�,�1��&�
0
		#,���������,,
�����	 $��	� ����� ��	
����
$ ��
�#�(�	� � "� ���
���&� 
�#�(�	�  �	
� � #*
,��7�4�5�$ ��,
� �����/� 4�5�$ ����
� 
"+�0�!	*
	�� #��/�4�5��!.
"�#��	
����2 %� &�$ ����
�
"+/�
4;5� ������ ��2�.����3�4	#�(���
5� ������� � �*
��	/�4M5���%� +����	�.���,,�� �������/�4<5����*
	��&%��(�	!����#��/�495�6AL*���"�����	�%���*
���� �/�4=5�������"+�-�+%��(/�4R5���(�#���� ��*
	#��#�/�4��5� �(�	��
�4������"+5� ������&%��(/�
4��5�	#�#��	��
�
���
������/�4��5���(����?�#��
#� %� +�1��(.�������
� ���0�"3��/� 4��5�#� %� +�
$ �� �1#	�� � ��� �=�

�<�� '�A'S ��&��� ���� EJDLK �I"�����L OLK *J '�:� �
8��
��7�> ��#��#�(���1��(#� #	��2 #�,���#�����$ �� �*
1#	�� � ��,��7�	!���	�"#�
����.
0��8��
��)� '���������#
���	�(
��������� �����R���������
8:67�����;��=�AL�G����R�<����
�9 �� '�S �� ����)�
��� �
�=�� '�A'S ���� EJDLK ���L OLK *J '�:� )�
����



� � � � � � � � � 	 
 � 
 � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �

� �1�� �

�

�����8*����"����
'� 	!���	�"#�
� ���"����� �(
 �  ���� �

��+����"� ���
���1�	������"����
)�	!��(��� 
)�
 ����"���
� #��  ����-�#�����	��� 
� �"�  ����	���
���(�#�������+ ����
�.
������ �
�����1�����	!�*
��	�"#�
����"�����	!��(��� �)�0#�1�
�#������	�*
�� �������"&���.�� ��
	)���
 ����
�	�,,��� �0%*
���&�
�)���	!����"#�
����	���	)��� ����"�����
#�����$ ��&	!�!��#����.�����
)����#�2 �  )� ��*
�#��� 
)� ���"����
� ���
 
	�
� #�� ���,��(����
�
	!��(��� �,����(����� �R���

����
� 6� .��� �� 	!�!��#�
� 	!���	�"#��
	# ������ ��1�" �,,������1�)���.��3 
�#������$*
 &,$��*	!���	�"#�� .
������ �� ������ ����!*
��� �)�%��(������(���,$��%��&�� �N��	�����*�
#�� ����-�#�����%���.
����(2 �  �����(
	����*
���(�,,� ��������� ����"�  �#����� ���"��	��+�
%��&�� � D$�&��,��)Q� �� .��3 � ��"
�� N�� ���*
�#�(�#�	�0�
�#������$ &,$���$ �����%����"
	�
������ ���,,�  ��1��2 �#�(%��"��&�� � 4Y5�
J
� ��(�=���  ����-�#���� .��(� ����	� 	!���#*
,��� .��� .��3 �������)� 
���� �� #�+� �
�+�#�?)�
�#%����������  ��������
���# ��2 �#�(�	�Q �� ���

���	!�
)� ��&��� #�� 
$�� �
2���$	,���
���� ���<*,��� ���%2. �	� �� �
�(���� � ��� ���	 *
���
	$��1��(���"����%���	! %� +�	!���	�"#�
�
�"�  ��%��� �# ��%�������	� ��-	�#����#�#��)�
	-�!��	
����.�����
������ 
	�
����	!�!	� #�*
�(��#����� ���
�"$	�� ��"�  !���� � �� ���

F��I>�J@	B@5>�KB@� �

'�� ���	 ���
	$�� 1��(���"����� ���9*
,���	��-� ���(�#����,�.��� #�����'���		��
���*
���� �	� �1������� ��J��
���@����)��	
� ��$�*
���(�,��� 	
���� �)�%��(��� 	!�!��#�
� 	!���*
	�"#�,���	
���	2 ��"&����	 ���
	$��"21�
�� #�
�
���"���������0�$�������$ ���	��
�� #�
��&"*
1�,���#����"21,����"#�,��� !� #�+�.�� ���� �1�*
��� )�%�������(���(������	!����"�����
����(*
,��)� ����(� ���2 
� �� 	!���	�"#�
�  ��������	�

�����������������������������������������������������������
�R�� '�S �� ����)�
����
�� �� GD�6�6� .��7�������� � ����1���� #��#��
� #��#�(��1*
���� #����%� +�#��
���%���
�	!��������3�%��(	!�
�	! �*
��	�"#�� ��-�� #�)� '������������	�(
���������� ����9�;��
����8:67�����;��=�AL�G����9�;����
�� �� I�ABG6 ��(!��(���� :O�G �L�������
 >�GL'6 ���*
,��7�'�	!�!��#�
�	!���	�"#�
����"���� �#�
� +��?	!" *

������� � ������.��#�# )� ���"��	�"��� )� .���*
�
� � ������������ �� �����+��  �� -�� �	� ���*
���"��+
)� "21���,��
� #�� �
�����2�����
� 	! ���*
��  �#��
 �� '�� ���	 ���
	$�� ���"�����  �.�,,
�
��+�(�)�%��(������(��� �������������� ��"� �	�
4$ ���	)� ��1��2 �#�()�,�.# ���	5�1���� +���#�*
 #	,��� %����1��$���	� �� ���"����� %� #	��(�
�?	!"#�#%����J��(����������� ��� ���	 ���
*
	$�� "21�
�� #�
� ���"����� 	
���	2 ���� 	��0����
	���,,��� ��(�#���� 	!.� ���#�(�	� ����1���
 ��.�� �	)��+	#� ���( 2�$�3)�#�
� 	��#���� ���
	!���	�"#�
�0%
�	�� (����#�2 .�)�����,������
����.�� ��� ���,,�#�����,�"�,,������"���*
	� �  ����%� $�	)� ��#���� 	!�,��� ��	�����.�� ��
	������?�
���	���$�
	�0
&�������"���	� ��

N'�HAA*HAC�������2 &�0%
�	�� (� �
��	�����&)� ����.������3� ���"����� ���.��&�2*
 ��� �.#��
)���JIC*� �� ���� �� ��
��� ��
	���
���2�����3�1��(�	� )�����(�	� ���	
�"&�	#��-*
�#	�	��)� ��%������ � .��� %��� 	! %� +�#��#�*
"�	#,�����!�����,���%��(�������Z�*	&""���
�� ���)���C����� ��������	�	
.����	��L!,,�����
��,
� ����&�
� �  �� 1�	� ��� -".!�2 +��	)� #�� ��
�(
 �  ����"����������  �#�.����	Q �� ��

'�� ��& �� �� �� �  !,,)� �
� �M�#.,��� ��
��,
� �������	� %������� �� �� ��������� .�� � ��
	!���	�"#�,��)�,�.��� #���� 	��-� �	� �� ,#���*
 �	� �����.��&���"#��� 
����	!�!	)� !,,�%��(���
 �	���	� ���2 �#�#.��� ��1�
	� �� 1��(.�������� #��
#�.#�(��2 #���'�F:C68*�R�.
���1��.��(�
�"$*
	�� �� .�� �����	)� �� ��������	� #�� 	! ����+�  �*
.����� �� ��� �	��� ��+ #�,�� 	��-� � ��� #�
� #��
�#�	-�
� �
�� #�� #�� 1��(�����+��#��� '�� #�
� 	�*
�#���� ��� 	�� (�	� 	!�!  �  ����%� $�	�
H�$� �� %)� � ��'�)� �T68� #�� �TF� �������
	���$�
	��&������"���	� �
���'�����	 ���
*
	$��1��(���"��������$ ���	���������	#���#��*
��� ��)���(����?)��(�������(��� � �1���� )����

 � #�
�#��-����� � #�
�"!� #��	� ����� ����������	 ��*
�
	$��1��(���"����%���	��0���&"&�	!���	�"#�
��"� *
 ��%��)� '������������	�(
��������� )����<�<����� �
�� � J :�6�� � @����� 4���9�57� '�� � 1��%� &���� � #�� 
�*
 �������,
�
 �� � ,����(����&� ��(��� 	#�"#��	� ���	 �� �
*
	$�� "21�
�� #�
� ���"�����	� ��� #�)� '������������	�(
���
������� ����9�M������8:67�����;��=�AL�G����9�;����
�



� � � � � � � � � 	 
 � 
 � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � � � � � � �

� �L�� �

�

-����� � +��	� ��"
�� �!.�	.+� ����
 � )� ��*
0�&,,�
����� �$	 3��*���� �� �� �#�����
�#�(�	�
1�,,� ����#�#�# � ���"�#�(���  � �� � � '� .��3 
�
	!���	�"#�,��)�,��� �.�,,���
��.�����%� +�#��
1��(�#�� ���	,���  !� #�+� ���� 1��(*.����*
�����)� ��1���?.�	��� ����0��	� �,,��� ��� ��� *
,�������"#�(���  ���.�������)�%������"�  �����*
������ �
�0��1��(�#�� ��� .��(� �$ ��� ���D�*
���	��+���� ,������#�.#�(���,#��� �.��(���*
�� 1��(��#�	-��$ ��&��& "21�4,-� � #�5�����
*
�� #�#���	! �����  �	��

G��I>�J�@�=BE	85�@��IE	2
0MN<��B<	B@�O�I>�JNE2
�E	�E� �

'�����	 ���
	$�)�
���*
	���$�
	�0
&�� #�� ��,
��
�����"���	� �����  �  �.�,,���

��.�����%� +�#����1��(�	�1��(*
�#�� ���	,��� !� #�+����.�*
�����������'�C�������(���1���*
 �
�� 4�+���� ��  �.�����
� 1��� �*
	��5� 	! ����+� 1��(��+.# ��� .��)� .����
� � ��
JIC� ����� 1��� �
�)� �%��� ��� ��������	���
1��(�#�� ���  ����%� &��D���� ��C�����%�����1��
�#���� �����
�����%2.1�����
�(���� 7��N1��� �
�	���
�#�� ���
�	,��)� ���
��� #�� ��� �$ &,$����� 
��
,
� ��2 $�	� ���� 1��(� .�������
� ��%� +�#�� ��
4Y5����#�� ��
�1��(	
�"&����"�����������������
1��� �	� 
�"$���� � �����+�+��� ��� ���00������)�
�� �	!.� +����
�0����%� +�#����+.# ��
����� *
1��(�.�� ������Q �; ��

�
1. ábra: A MÁV online állomáskeres� je 
(Forrás: https://www.mavcsoport.hu) 

�����������������������������������������������������������
�� �K :�CILK ��
0%��"7�'��$����

	��(��"����
��������6�
*�
��%��� ��D�(� ��
�1��(�� ����#0%��(
�6� .���D�(�*
 ��)��(+�)������ �

'�JIC*������ �1#	�� � ��������  ���(�
��(����?�V�,������-�� �
�����2 
����$ ���	� )���
���� ���"
� 
������0
&	� �����  � ��� -� � 
	)�
%��(��"�  ������������
�(���1��(#� #	��2 #�
�
��%� +�#��	������	����$ ��&	����"��	��#�#��7�

H��I>�J@	B@5>�KBO �
8CBP08BE5 �

'�� �$ ��� �	� 	����#�#�+�� �
�"� ��
JIC)��
�"���"
����C�����%
.� �����%�����*
1����#���� �����2������.��%� &��'�JIC�	-�!�!*
����-�(�������)�%��(� �1#	�� � &1�,������%��(*
1���  ��� � �#���#� #��	��	7� N'� 1��(#� #	��2 +�
�$ ��� �	� %������� �.��� ,���
�(��� ,���!�"
�
.
����(�� ���.������%� &	����� 1��(�	)�,#���*

 �	)� 	��#	���1��(�	� 
��� .��
#�+���� � 1��(�	�� � '�� �$ ���*
 �	����������%$�����#�(�&��*
1�,��� 	#���#������ #�� ,��	*
	�� (�.��� 
�� ��%� � �
�� �
)�  �*
.�,,����%� +�#��.������#�
� *
	��#���� ��� ,��		�� (�	�
%������� ����
���'�	���,,
�
�*

 ���� ���1��(� .# ��
��$ ��� �	,&��
����%� �#*
���� ���� ��1��(.�������)�"�� �
�� �
�0��	� ,��	*
	�� (�.�����%� �Q �M�

�
2. ábra: Jegyértékesít�  automata 

 (Forrás: https://www.volanbusz.hu/hu) 

�; �H+.�,,� �1#	�� � �����C����,$����+��"������
�M��"��JIC�0����� :�5����������&�8����	���(���������� ��

A helyközi, távolsági jegyek 
vásárlása mellett a helyi au-
tóbuszállomások többségén 
találhatók olyan automaták, 
ahol helyi jegyet vagy gy� jt� -

jegyet lehet vásárolni.   
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3. ábra: Jegyértékesít�  automata 
 (Forrás: https://www.volanbusz.hu/hu) 
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Az m-ticket legnagyobb el� -
nye, hogy kényelmes; az uta-
soknak nem kell papírjegye-
ket vagy bérleteket cipelniük 
magukkal, egyszer� en csak a 
mobiltelefonjukon lehet tá-

rolni azokat. 
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