Az emojik hasznalatanak lehetoségei, kiillonos

tekintettel a jog teriiletén torténo alkalmazasukra

Bevezetés

Az elmult években az internet terjedésének koszonhetéen megfigyelhetd, hogy a fiatal
generacidk irasos kommunikacidjuk soran az interneten (de akar azon kivil is) egyre tobb
roviditest, szlenget alkalmaznak, a fogalmazasmodjuk egyszeriisodik, érzelmeik kifejezésére
pedig hangulatjeleket, emojikat hasznalnak. Mara mar megjelentek a kdnyvesboltok polcain
olyan konyvek, amelyek ismert torténeteket (példaul Shakespeare miiveit, vagy bibliai
torténeteket) dolgoznak fel az internet nyelvén, hangulatjelekkel, roviditésekkel, stb. Egyes
vélemények szerint azéltal, hogy az emberek hétkdznapi kommunikécidjuk sordn nincsenek
rakényszeritve bonyolult mondatszerkezetek értelmezésére, nehézséget okoz szamukra a jogi
szovegek értelmezése. Ez kiilonosen jelentés problémakat okozhat a jovében, hiszen példaul a
devizahiteles valsag egyik tanulsaga is mar az volt, hogy hitelfelvételekor a fogyasztok nem
tudtak értelmezni a szerzodési feltételeket. Kérdés tehat az, hogy a most, az internet vilagaban
feln6vo generacio esetén ez nem lesz-e még hatvanyozottabban igaz? Tanulmanyomban azt
vizsgalom, hogy miként hatnak ezek a folyamatok a fiatal generaciok helyesirasi, fogalmazasi
képességeire? Vajon tényleg van-e dsszefligges a szdvegértési képességek és a hangulatjelek
hasznélata kozo6tt. Bemutatom az emojik lehetséges pozitiv és negativ hatésait, tovabba
megvizsgalom azt is, hogy miként lehetne a hangulatjelek nyujtotta elonyodket a jog vilagaban

alkalmazni?

Az emojik

Miel6tt ratérnék hasznalatuk lehetdségeire eldszor is tisztadzni sziikséges, hogy mi is az emoji?

Az emoji egy apro digitalis kép vagy ikon, amely egy gondolatot vagy érzelmet fejez ki.* Maga
az emoji kifejezés a japan nyelvbol ered, az sz0 jelentése a kép, valamint a betiik, karakterek
egysége.2 Az emojik korrekcids eszkdzok, segitenek minket abban, hogy az egyébként unalmas,

fekete-fehér Uzeneteinket feldobjak, életre keltsék, és tobblet jelentéstartalmat flizzenek

1 https://en.oxforddictionaries.com/definition/emaoji
2 http://epa.oszk.hu/00400/00458/00546/pdf/EPA00458 korunk 2016_04 055-060.pdf



hozz4juk, megkonnyitik szdmunkra annak megallapitasat, hogy a masik fél iizenetérdl

eldontsiik az milyen hangulatu.

Mint a nyelvi valtozéasok &ltalaban, Ugy az emojik is azaltal kezdtek elterjedni, hogy az emberek
ugymond megallapodtak, megegyeztek azok hasznalatdban, azok olyan jelentést kaptak,
amelyeket mindenki elfogad és ismer. Mig par évvel ezel6tt csupan a mosolygds és a szomoru
fej emoji 1étezett, és az idésebb generacio azokra is csak legyintett, mondvan, hogy ez a fiatalok
hobortja, mara mar tébb szdz kiilonbdz0 hangulatjelet hasznalunk, és nem csak a fiatal
generacio tagjai. A nyelv valtozasa egy természetes folyamat. Természetesen mindig vannak,
akik ellenzik, és vannak, akik timogatjak ezt a folyamatot. ,,Az egyik a konzervativ lelkiilet,
amely szerint tobbet veszitunk a valtozassal, mint nyertnk. A radikalis lelkulet szerint tébbet
veszitlink, ha nem valtozik, mint ha ez megtorténik. Mindkettd beldtja, hogy valami veszteség

mindig van. A kulturat az idésebbek félteni szoktak — ez rendben is van, ez a dolguk.”®

Az utobbi években egyre Gjabb és Ujabb hangulatjelek jelentek meg, lettek népszertiek, majd
koptak ki a hasznélatbdl.* A népszertiségiiket mutatja, hogy 2015-ben az Oxford Dictionary
listaja alapjan az év szava az ,,0romkonnyek kozt nevetd” emoji lett.> Az emojik elterjedésére
akar természetes folyamatként is tekinthetiink, hiszen ha az irodalom és a képtorténet viszonyat
nézzlk, akkor megallapithatjuk, hogy a torténeteket kétféleképpen lehet irni: vagy szavakbol,
sorokbol, és fejezetekbdl allo torténeteket irunk (ezt nevezziik irodalomnak), vagy pedig képek,
illusztraciok sorozataként allitjuk el6 (ezt nevezzik képtorténetnek). Marpedig a
képtorténetnek akar nagyobb hatasa is lehet, mint az irodalomnak, hiszen a képekben elmondott
torténetek az irastudatlan rétegekhez is eljuthatnak. Ehhez jon hozza az a tény, hogy a digitalis
irés idejében sokkal konnyebb képeket Iétrehozni, és azokat beilleszteni szovegeinkbe, mint
kordbban a gépiras idején, amikor ehhez egy kiilon technikat kellett alkalmazni. ,,A (fizikai)
képek eldallitasanak, hozzaférhetdségének, modositasdnak egyszeriisodése a digitalis
médiumban hat a kommunikéacids szokasokra és egyuttal a gondolkodasmaddunkra is. Az un.
posztliteralitas korszaka megjeldlés arra utal, hogy az irds monopoliuma megsziinik. Ehhez két
f6 tendencia jarult hozza: egyrészt a hang forradalma (a hangtovabbitds, a hangrogzités
bevezetése), masrészt pedig a képi-ikonikus fordulat (a képrdgzités és -tovabbitas: a fénykép, a

mozgokép feltalalasa).”®

3 https://vs.hu/magazin/osszes/a-nyelv-valtozasa-termeszetes-interju-nadasdy-adammal-0502#!s1
4 https://georgianpartners.com/podcast-fascinating-world-linguistics-emoji-conversational-ai/

5 https://en.oxforddictionaries.com/word-of-the-year/word-of-the-year-2015

6 http://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=418



Az emojik hasznalatanak elonvei és hatranvai

Az aladbbiakban réviden bemutatom az emojik nyujtotta elényoket és hatranyokat.
Hatranyok

Az emojik és altaldban az internetes szleng hatasa a nyelvre még nem egészen vilagos. Az
altalanos kdzvélekedés szerint az internet a felhasznaldk nyelvhasznalatara tobb szempontbo6l
is negativ hatassal lehet. E vélemények szerint az emojik karosak a nyelvre, mivel tilsagosan
leegyszeriisitik azt, rdadédsul arra 6sztonzik a hasznaloikat, hogy ne térédjenek a helyesirassal,
vagy a nyelvtani szabdlyokkal. Megfigyelhetd, hogy az online kornyezetben keletkezett
szovegek nyelvezete egyszerlibb, szokincse szegényesebb, az ebben a kornyezetben nevelkedd
fiatalok szovegértési €s fogalmazasi képességei romlanak. ,,Ma ez a nyelvi szubkultira nagyon
is hat a nyelvhasznalat, s azon keresztiil a nyelv alakulésara, fejlddésére. Sokak szerint egyeldre
ezen a teriileten az értékveszteség tiinik erésebbnek az értékteremtéssel szemben.”’ Az online
nyelvhasznalat 1ényegében egyfajta Uj nyelviséget hoz létre, ugyanis az internetes nyelvre az
¢lobeszéd kozvetlensége, hevenyészettség, jelzésszeriiség jellemzd, mivel a gyorsasag valik
elsédleges szempontta a szabados megfogalmazas rovasara. Az internet 0j nyelvi szabalyokat,
nyelvi normakat general, amelynek f6 jellemzdje az un. nyelvi 6konomia, azaz a karakterekkel
vald takarékoskodas, és ezaltal az internetes szleng kialakuldsa (pl. roviditések,

sz00sszevonasok, mozaikszavak hasznalata). 8

Elényok

Az emojik hasznalatdnak azonban pozitiv hozomanyai is vannak.

Az internetes nyelvnek és az emojiknak egyik pozitiv hatasa, hogy hozzajarulnak ahhoz, hogy
az agyunk a kordbbiaktol eltérd, ezaltal Gjdonsagérzetet keltd, és szorakoztatdé modon
gondolkodjon. Az emojikat konnyedéen felhasznalhatjuk arra, hogy gondolatainkat anélkiil
kommunikalnank masok felé, hogy azokat ténylegesen leirnank, vagy kimondanank. ° A
digitalis kommunikaci6 szamos olyan lehetdséget rejt magaban, amelyet kiaknazva pozitiv

hatasokat érhetiink el a nyelvi vitalitas, nyelvi soksziniiség, kreativ nyelvhasznalat terén.0

Masodszor ,,az unimedialis lineéris szovegeket felvaltdo multimedialis (képet, hangot, videodt is

tartalmazo) és hiperlinkes (elektronikus hivatkozasokkal 0sszekotott) szovegek hatdsara a

7 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_04.htm
8 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_04.htm
% https://www.eater.com/2016/8/22/12562016/emoji-menus-restaurants

10 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_ 04.htm



szOvegértési stratégidk is megvaltoznak.”*! Ahogy mar emlitésre ker(ilt az altalanos vélemény
szerint az internet nyelvén szocializalédé személyek szOvegértési képességei romlanak
azokéhoz képest, akik szépirodalmi miiveket olvasnak. Az emojik hasznélata azonban adott
esetben akar fejlesztheti is a szovegértési képességeket, hiszen ahogy egy-egy szonak lehet tébb
jelentése, ugyanigy egy-egy hangulatjel is eltérd jelentést hordozhat a kontextus fiiggvényében.
Ebbdl kovetkezden, ha azt latjuk, hogy az online nyelvet hasznalé didkok képesek az emojik
mOogott allo jelentést dekodolni napi szinti kommunikaciojuk soran, akkor egy komplex,
hagyomanyos szoveg esetén is egyszeriibben képessé valhatnak az ir6 altal célzott jelentést

felismerni a szovegkornyezet alapjan.*?

Végil szintén pozitiv hatdsa az emojik alkalmazasanak, hogy azok tobbletjelentést adnak hozza
az irott szoveghez. ,,Az emojik mindig a szoveg részeként jelennek meg, hangsulyozzak,
megerdsitik az dket megel6z6 gondolati egységeket.” 1* Az internetes szovegekre jellemzd,
hogy ,,irott szovegeinkben a metanyelv, a mimika hidnydban a mondandonk érzelmi részét a

mosolyszimbolumok segitségével fejezziik ki.” 4

Egy szemtdl szembeni beszélgetés esetén
nem csak a szavak hordoznak jelentést, hanem a hanglejtésiink, a testtartasunk, mozdulataink,
sajatos stilusunk, stb. is, amely tényezOk azonban egy hagyomanyos irott szdvegbdl
hianyoznak. Itt jonnek azonban be a képbe a hangulatjelek, amelyek segitségével ezt az
elveszett jelentéstartalmat — legalabbis részben — vissza tudjuk adni az irott szdvegeinknek.®
,,Egyre inkabb annak lehetiink tanti, hogy az e-mail és a chatszévegekben az iraskép és az
irasmod a beszélt nyelvi megnyilatkozdsok fonetikai megjelenését probaljak abréazolni, vagyis
az irott beszélt nyelv a megjelenési formajaval, latvanyaval is (zenetet kozvetit, (izen az

olvasonak, szovegértésre késztetve 6t.” 16

Az emojik kapcsan fontos megallapitani, hogy azok jelentése nem mindig egyértelmd.
,Jelentésiikre a kommunikacios kontextusbol kovetkeztethetiink. Ezzel magyarazhatd, hogy
egy-egy animalt emotikonhoz a sztenderd jelentés mellett tobbletjelentés is tarsulhat, de ez
csakis kép és szoveg viszonyabodl olvashaté ki.”’A statisztikak szerint problémat is okozhat az
emojik haszndlata, mivel ,6onmagukban csak 4ltalanos, &m az adott beszédhelyzetben

konkretiz&lodo jelentésik van. Csupén a kontextusban deril ki, hogy egy mosolyjel milyen

11 http://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=418

12 https://www.edutopia.org/article/using-emojis-to-teach-critical-reading-skills-marissa-king
13 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_04.htm

14 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_04.htm

15 https://georgianpartners.com/podcast-fascinating-world-linguistics-emoji-conversational-ai/
16 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_04.htm

17 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_ 04.htm



jelentést kap.”'8 Raadasul egy-egy emoji mindenki szamara mast és mast jelenthet. Egy kisérlet
soran arra kértek meg gyakorlott emoji hasznalok személyeket, hogy egy elére kivalasztott
otven emoji segitségével forditsak le hangulatjelekre a kovetkez6 két mondatot: ,,Egy tiveg bort
kérek szépen” €s ,,.Lenni vagy nem lenni, ez itt a kérdés”. A megkérdezettek azonban teljesen
eltérd emoji forditdsokat adtak a mondatoknak. Azt is megfigyelték, hogy egyes
hangulatjeleknek teljesen eltérd jelentést tulajdonitanak, vagy akar, hogy ugyanazt az emojit
ugyanaz a szemely egyszer ilyen, masszor amolyan jelentésben hasznalja. Az egyik példa erre
a kipirult arcu, tagra nyilt szemi emoji, amelyet az egyik megkérdezett foszabalyként
meglepettsége tiikrozésére hasznal, de idénként flortdlése kifejezésere, vagy félénksége
jeleként alkalmazza. Egy masik példa a mar emlitett ,,6romkonnyek kozt nevetd” hangulatjel,
amely a leirasa alapjan boldogsagot, és nevetést kivan kifejezni, azonban magan az emoji
piktogramjan hangsulyos az arcon megjelend két konnycsepp, ezért egyesek a siras jelképeként
hasznaljak. (Természetesen ez részben koszonhetd lehet annak is, hogy egy kisebb képatloja
vagy felbontasu telefonon nem latszik olyan egyértelmiien az emlitett emoji nevetése a konnyek
mellett.) Ebbol kifolyolag egyesek arra kovetkeztetnek, hogy az emojik nem fognak 6nalld
nyelvvé valni, amelyet mindenki a vilag minden tajan képes lesz megérteni, hanem sokkal
inkdbb az irott szovegek fejlesztésére, tobblet tartalommal ellatdsara lehetnek alkalmasak

(példaul a valds beszéd hangstlyozasainak irott szovegbeli leképezéseként). 1°

Mindezekre tekintettel Ggy tiinik, hogy bar tovabbra sem egyértelmii az emojik megitélése,
azonban azt mondhatjuk, hogy az internetes nyelv megfeleléen hasznalva gazdagithatja
nyelviinket, pozitiv hatassal lehet szovegértési képességeinkre, és ,,nem veszélyforraskent kell
r4 tekinteniink, hanem valamiféle megujulés lehet8ségeként.”?% Azt is latni kell tovabba, hogy
olyan tobbletjelentést hordozé nyelvi eszk6zokrél van sz, amelyek konkrét jelentése nem

kiforrott, egyénenként eltérd és folyamatosan valtozik.

Az emojik hasznalatanak lehetéségei a digitalis kornyezeten Kiviil

Elso példa: az irodalom
Ugy vélem mindannyian talalkoztunk tanulményaink soran olyan kotelezé olvasmanyokkal,
amelyek — bar irodalmi remekmiivek — mégsem voltak sziviink csticskei, mert példanak okaért

tal régies volt a nyelvezete, vagy oldalakon keresztil csak tajleirast olvashattunk, holott mi

18 http://www.anyanyelv-pedagogia.hu/cikkek.php?id=418
19 https://phys.org/news/2017-05-linguistic-emojis.html
20 http://epa.oszk.hu/02200/02263/00032/EPA02263_e_nyelv_magazin_2017_2_04.htm



akciora és kalandra vagytunk, és emiatt inkabb elolvastunk helyette egy roviditett verziét.
Lehetséges, hogy a jovoben még csak ezzel se kell bajlédnunk, hiszen egyre tobb irodalmi

miinek talalhatjuk meg méar manapsag is az emoji verzigjat.

Példanak okéaért egy ismeretlen szerzé a Szentiras Ugynevezett King James-forditasat alapul
véve elkészitette a Biblia emoji-forditasat egy forditdprogram segitségével, amely 80 emojit

kapcsolt 0ssze mintegy 200 szdval. A készitd véleménye szerint az emoji-Bibliat az emberek

szaz év mulva is olvasni fogjak.?

& é saw the,"",

that it was

Egy masik példa az emoji forditasokra a ,,OMG Shakespeare” cimmel megjelent
konyvsorozat,?® amelyben a szerzok elképzelték milyen lett volna a Romed és Julia (YOLO
Juliet), a Macbeth (Macbeth #killingit), a Szentivangji alom (A Midsummer Night #nofilter) és
a Hamlet (srsly Hamlet) torténete, ha a szerepléknek lett volna okostelefonjuk.? (A gondolat
kilonlegességét az adja, hogy Shakespeare a Macbeth torténet megirasakor Raphael Holinshed
Chronicles of England, Scotland, and Ireland cimii miivét hasznalta kiindulopontnak és azt
tiltette at kora legnépszeriibb miifajaba, egy szinhazi darabba. Az emoji verzié szerz6i pedig
Shakespeare miveit iiltetik 4t a 21. szdzad modern technikai vivmanyainak kordba, a

textspeak” stilusat felhasznalva.)?*

21 http://hvg.hu/tudomany/20160530_A_Szentiras_megosztasa_megjelent_a_Biblia_emojiverzioja

22 https://www.independent.co.uk/arts-entertainment/books/news/10315353.html

2 https://www.penguinrandomhouse.com/books/541877/omg-shakespeare-boxed-set-by-william-
shakespeare-courtney-carbone-and-brett-wright/9780399557378/

2 https://www.theguardian.com/culture/2015/jun/12/omg-shakespeare-penguin-random-house-yolo-juliet-
srsly-hamlet-textspeak



[Scene 1] AONED
| don't want to get there on time anyway. | have
a bad feeling about tonight. =

genvolio

Mornin’, cuz! {} You won't believe what just

happened to me. But I'm outnumbered. Sigh. Let’s go.
I've already been in a fight! 3¢ 1 5%
" Ll : [Scene 5]
It's the Capulets again. They need to go! Especially Tybalt.
Hello? You there? | told your mom I'd see how -
you're doing. &= =) Romeo
At a party I'm not supposed to be at lol.
ROMEO
What time is it? o Romeo: Whoa! Spotted a hottie. She. Is
#PERFECT v
genvolio Tybalt: @
Dude. It's 9 a.m. Wake up! &
ROMEO Tybalt
= Ugh, that's it? | don't wanna. I'm too depressed. What is our enemy doing here?!e o This guy's definitely
| have nothing to live for. &= a Montague and he's staring at Juliet! Q
genvolio capulet
Oh, crap. & Is it Romeo? &

Az ismert torténetet sms-eken, facebook posztokon, kapcsolati statuszok frissitésén, és
kiilonb6z6 helyeken becsekkolasokon keresztiil mesélik el a szerzd, aki szerint a konyvek
idedlis ajandékok lehetnek tinédzserek szamara, de akar szinhaz rajongdknak is.?> A fiatal
olvasdk megszolitasa mint cél megjelenik abban is, hogy a konyvek kiaddja a ,,Random House
Books for Young Readers”.?® A szerzOk természetesen azokra is gondoltak, akik nem igazan
jartasak a hangulatjelek és az internetes szlengek vilagéban, igy a konyv a fiiggelékében
tartalmazza azok jelentését.?’” A publikalt emoji-verziok nagy visszhangot valtottak ki a
kommentelok kozott. A visszajelzések meglehetdsen vegyesek voltak. Az ellenzék tébbet kozt
példaul azt irtdk, hogy ,,Eddig még soha nem akartam egy konyvet sem elégetni” vagy, hogy
,M¢ég sose lattam ennyire undoritd dolgot™ és persze volt, aki stilszertien egy lefelé forditott
hivelykujj hangulatjellel fejezte ki nemtetszését. Természetesen tobben akadtak olyanok is,
akiknek kifejezetten tetszett az Oltet. Az egyik kommenteld példaul azt irta, hogy amikor
kozépiskolasként el kellett olvasnia Shakespeare miiveit, akkor azok régi angolsdga miatt nem

igazan értette a torténetet, de hala az emoji-verzidknak most mar felfogta azok lényegét.?

25 https://www.amazon.com/YOLO-Juliet-OMG-Shakespeare-William/dp/0553535390

26 https://www.theguardian.com/culture/2015/jun/12/omg-shakespeare-penguin-random-house-yolo-juliet-
srsly-hamlet-textspeak

27 https://www.amazon.com/YOLO-Juliet-OMG-Shakespeare-William/dp/0553535390

28 https://www.theguardian.com/culture/2015/jun/12/omg-shakespeare-penguin-random-house-yolo-juliet-
srsly-hamlet-textspeak



juliet

srsly, how did you know where my bedroom was?

ROMREO

1 just followed my @ It led the way. {3
Juliet

it's a good thing it’s dark. you're making me blush. =

listen, romeo, i really, really like you, i know i should have
played hard-to-get, but i guess it's too late for that,

you heard me just now. I'm so Into you. i mean...

i 9 you, romeo.
ROREO
Juliet, | swear on the
Juliet

you swear on a piece of rock in the sky? um,

but the moon always changes. .

Az emoji-verzi6 sokkal jelentdsebb hatast az angol nyelvteriileten, ugyanis az angol nyelv
sokkal tobbet valtozott Shakespeare ideje 6ta, mint a magyar ugyanannyi id6 alatt. Gondoljunk
csak az Omagyar Maria-siralomra, vagy a Halotti beszéd és konyorgésre, amelynek szévegét
viszonylag kdnnyen megertjuk ma is. Az azonban szinte elképzelhetetlen, hogy egy anyanyelvi
szinten angolul besz¢éld személy modern forditds nélkiil megértsen egy nyolcszaz éves szoveget,
vagy akar Shakespeare emlitett miiveinek eredeti verziojat, mivel mar nem ugyanazt az angolt
beszélik.?® Ezt bizonyitja tovabba az a tobb tiz internetes oldal, amely modern angolra forditasat

kinalja Shakespeare miiveinek.°

Maésodik példa: az étlap

Londonban létezik egy Little Yellow Door nevii étterem, amelynek étlapjan nem talalunk angol
nyelvi szoveget arr6l, hogy milyen ételeket rendelhetiink. Az étlap ugyanis emojikat hasznal
arra, hogy leirja a meniit. Példaul a ,,baguette” és a tehén fej” szimbdolum a marhahtsos
szendvicsre utal. A mddszert azéta tobb étterem is atvette, tobbek kozt a Pizza Hut étteremlanc.
Az emojik hasznalataval az ettermek lényegében attértek a modern idokre jellemz6 minimalista

kommunikacios stilusra, amely egy szorakoztatd, ambar idénként zavarokat okozo — ugyanis

23 http://www.bbc.com/culture/story/20150812-lost-in-translation-a-rose-by-any-other-name
30 példaul: http://nfs.sparknotes.com/ és https://www.shmoop.com/shakespeare-translator/
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tovabbra sem lehet pusztan emojikkal pontosan leirni egy ételt, még ha jelentésen béviilt az e

témakorbe tartozd emojik szdma - étlapot eredményezett.

Talan ennél is érdekesebb a Seamless és GrubHub nevii étteremhalozat online rendelési
modszere. Ezek az éttermek ugyanis irtak egy olyan programot, amely segitségével a vasarlok
a twitterre emojikat posztolnak arrél, hogy mit szeretnének enni. Hogy pontosak legyiink azt
jelolik meg, hogy milyen alapanyagot kérnek az ételiikbe és mit nem. Ezt kdvetéen egy az
algoritmus kivalasztja azt az ételt a meniirdl, amely megfelel az emojiknak, a futir pedig
kiszéllitja az igy kivalasztott ételt. Ahogy a program fejlesztéi fogalmaztak ez gyakorlatilag
egy étel rulettet eredményezett, ugyanis bar az ember tudja, hogy milyen alapanyagok lesznek

az ételben azt nem tudja, hogy pontosan mit is fog kapni.3
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A jogi alkalmazas lehetdségei

Azt lathatjuk tehat, hogy az emojik kivaldan alkalmasak egy étlap dsszeallitasara, vagy egy
irodalmi mii modern kontosbe dltoztetésére €s a fiatal generaciok szamara vald megértésének
eldsegitésére. Felmerl a kérdés, hogy vajon lehet-e hasznositani az imént bemutatott modszert,
a jog berkein bellil? Van-e létjogosultsdga a ,,textspeak”-nek egy szerzédésben? Hasznalhatjuk-
e a hangulatjeleket, emojikat, az internetes szleng roviditéseit a bonyolult jogi szdvegek

kozérthetové tételére?

A jogi szovegek kozérthetdségének kérdése tobbszor is felmeriilt az elmult évek
joggyakorlataban. A devizahiteles perek soran példaul az érvek kdzott szerepelt az is, hogy a
devizahiteles szerzddések azért mindsiilnek tisztességtelennek €s emiatt érvénytelenek, mert a

bankok egyoldala szerz6désmodositasra iranyuld gyakorlata nem felelt meg az egyértelmii és

31 https://www.eater.com/2016/8/22/12562016/emoji-menus-restaurants



érthetd megfogalmazas elvének. A Kuaria ki is mondta, hogy a szerzdési feltétel
tisztességtelenségét mar onmagaban az is megalapozza, ha az nem felel meg az egyértelmi és
értheté megfogalmazas elvének. Az elv megfogalmazasara és alkalmazasara azért van sziikség,
mert a fogyasztdé nem rendelkezik azzal a szaktudassal és ismerettel, mint amivel a pénzigyi
intézmény, ugyanakkor az tigyletkotés kockdzata 6t terheli. Elvaras a pénziigyi intézmény altal
alkalmazott altalanos szerzOdési feltétellel szemben, hogy ,az atlagfogyasztdé szdmara
kozérthetd stilusban és olvashato formatumban keriiljon megszovegezésre.”®? A Kdria
megallapitotta, hogy a pénzigyi kotelmekben bizonyos szakmai kifejezések hasznélata
elkertlhetetlen. Ezek alkalmazédsa viszont nem alapozza meg az egyértelmii és érthetd
megfogalmazas elvének sérelmét. Az viszont sérti ezt az elvet, ha az altalanos szerzdési

feltétel szerkezeti kialakitasa sziikségteleniil bonyolult, nem attekinthetd. 33

Vajon hasznalhattdk-e volna a pénzligyi intézmények az emojikat a devizahiteles
szerzOdéseikben, vagy az azokhoz csatolt tdjékoztatokban annak érdekében, hogy

megfeleljenek az egyértelmii és érthetd megfogalmazas elvének?

Az emojik jogi szovegekben valé hasznalata soran az elsé kihivast az jelenti, hogy a
hangulatjelek (ahogy az a neviikbdl is kovetkezik) els6sorban az emberi hangulat leirasara
alkalmasak, ezéltal adva tobbletjelentést a szovegeknek. Egy jogi szdveg — legyen sz6 akar
térvényrol, akar szerz6désrol, stb. — azonban rendszerint objektiv és érzelemmentes. Azt még
meg lehet oldani példaul, hogy egy sirds fej és a pénz szimbdlum hasznélataval a serelemdij
intézményere utaljunk, vagy a racs emoji jelképezze a szabadsagvesztés bintetest (bar mar e
példak esetén is kérdéses, hogy ez mennyire lenne egyértelmii az olvas6 szamara). Azonban
egy jogbérleti szerzOdés emojikkal vald érzékeltetése mar szinte lehetetlen kihivast jelentene.
Problémat jelent tehat, hogy nem rendelkeziink olyan emojikkal (legalabbis nem elegenddvel),
amelyek képesek lennénk megfelelden leirni a bonyolult jogintézményeket, vagy azok

tartalmat.

A masik alapvetd problémat természetesen az jelenti, hogy az emojik jelentése nem egyértelmi.
A fentiekben mar emlitésre keriilt, hogy az emoji hasznalok eltérd jelentéseket tarsitanak az
egyes piktogramokhoz. Raadasul arra is van példa, hogy ugyanaz a személy, ugyanazt a
szimbolumot egyik életszituacidban ilyen jelentéssel, a masikban pedig egy teljesen eltérd

értelemben hasznalja. Ebb6l kovetkez6en nehézségbe Utkozne olyan jogi szOvegek

322/2012 PK vélemény
332/2012 PK vélemény



megalkotasa, amely mindenki szdmara ugyanazt jelentené. Erre tekintettel véleményem szerint
példaul egy emojik hasznalataval megfogalmazott hitelszerz6dést a birdsdgok nem valdszinii,
hogy elfogadnanak szerzodésként. Allaspontom szerint az emojik nem egyértelmii
jelentéstartalma miatt nehéz lenne megallapitani, hogy a felek akarata valéban kolcsénds és
egybehangzé volt-e. Ha pedig utolag bebizonyosodik, hogy a felek valamely, a szerz6dés
szovegében 1év6 emoji jelentését eltér6 modon értelmezték, és csak azért bolintottak ra a
megallapodasra, mert ugy gondoltak, hogy az altaluk helyesnek vélt tartalom kerilt a
szerz6désbe, akkor mar maganak a szerzOdésnek a létrejotte is kérdésessé valhat, hiszen

hianyzik a felek kdlcsonds és egybehangzo akarata.

A problémék megoldasahoz visszakanyarodnék az étlap peéldajahoz, amely azaltal valt
lehetdvé, hogy az apple, facebook, stb. cégek évrdl évre bovitették azon ételek szdmat, amelyek
emoji megfelel6t kaptak. Ez a folyamat vezetett el ahhoz, hogy méara komplett étlapokat
vagyunk képesek alkotni pusztan emojik segitségével. Megoldast jelenthet a jogi alkalmazasra
tehat, ha kialakitunk olyan emojikat, amelyek egy konkrétan meghatarozott jogi fogalmat
jelentenek. Példanak okaért az adasvételt, a cserét és az ajandékozast az alabbi szimbdlumok

jelképezhetnék:

Ajandékozas

Ha kialakitunk az egyes jogi fogalmakat jelold emojikat, és azokhoz egyértelmil jelentést
tarsitunk, akkor mar szerzédések megszovegezésére is alkalmassa valnanak a hangulatjelek,
hiszen egyértelmiivé valna az adott szerzddés tartalma. Ha mindkét fél szamara azonos

jelentéssel birnak a szerzddésben hasznalt emojik, akkor biztosak lehetlink abban, hogy a



szerzdés felek kolcsonds és egybehangz6 akaratat tartalmazza, és igy nem lenne kérdéses az

sem, hogy vajon létrejott-e a szerzédés.

Az altalam javasolt egyezményes jelek kialakitasa egyéebirant egyaltalan nem jelent jdonsagot.
Gondoljunk csak a kozlekedési tablakra, amelyek esetén mindannyian tudjuk, hogy egy
csucsara allitott haromszog alaku, piros szélii, kozepén fehér tabla azt jelenti, hogy az
elsébbségadas kotelezé. Egy masik példa a buszokon vagy éttermek ajtajan gyakorta latott
szimbdlumok, példaul egy athuzott kutyat abrazol6 kép, amelyrél tudjuk, hogy azt jelenti, nem
vihetlink be allatot, mig egy athlzott fagyi/hamburger azt jelenti, hogy ételt nem vihetink be
magunkkal. De ugyanugy piktorgramok figyelmeztetnek minket arra, hogy a ruhainkat milyen
héfokon mossuk ki, vagy be szabad-e tenni azokat a szaritogépbe. Atevezve az modern
technologia vilagaba azt lathatjuk, hogy a videojatékokon is kiilonbozd figyelmeztetd abrakat

helyeznek el, amelyek figyelmeztetik a vasarldt a jatékban talalhato tartalomra.

A specidlisan jogi fogalmakra Kkialakitott emojikkal kapcsolatban azonban nem tudjuk
kikiisz6bolni az eltér6 nemzeti jogokbol eredé problémakat. Eléfordulhat ugyanis, hogy
megalkotunk egy emojit példaul a hibés teljesitésre, azonban a hibas teljesités, mint

jogintézmény mast jelentéstartalommal bir Magyarorszagon es Németorszagban.

Osszegzes

Osszegezve az elmondottakat megallapithatjuk, hogy egy olyan generacié jelent meg,
amelynek tagjai mar nem kulénbdztetik meg az online és a hagyomanyos irasbeliséget. Az még
mindig nem tisztadzott, hogy ennek milyen kdvetkezményei lehetnek a szovegértési
képességekre, a nyelvhasznalatra, fogalmazasi képességekre, és hogy ezek a kovetkezmények
pozitiv vagy éppen negativ valtozést jelentenek-e. Véleményem szerint a folyamatot
visszaforditani nem lehet, igy inkabb azon kellene munkalkodnunk, hogy az internetes nyelv
nyujtotta lehetdségek koré olyan stratégiakat fejlessziink ki, amelyekkel kiaknazhatjuk az
azokban rejlé potencidlt, akar a jog, akar az oktatds, akar az élet barmely mas terileten.
Veéleményem szerint az emojik nagyban megkonnyithetik kiilonb6z6 szovegek értelmezését, és
tobblet jelentéstartalmat adhatnak irott szovegeinknek. Azonban egyrészt nem alkotnak énallé
nyelvet, masrészt nem alakult ki meghatarozott jelentéstartalmuk. A probléma feloldhat6 lenne
azéltal, hogy megalkotunk egyfajta emoji értelmez6 kéziszotart, amely segit minket eligazodni
az emojik jelentésrétegei kdzt. Ha megallapodunk az emojik jelentésében, akkor hasznalhatdk
lehetnek a jog vildgdban, példaul szerzédésekhez, vagy azokhoz fiizott tajékoztatok

megalkotasahoz, és ezaltal egyszeriibbé, érthetobbé és vildgosabba tételiikhdz. Fontos viszont



latni azt a tényt, hogy a jogi fogalmakra alkotott emojikkal béar leirhatokka valhatnak
jogintézmények, azonban az egyes orszdgok a nemzeti jogszabalyaikban eltérd
jelentéstartalmat tarsitanak azokhoz, és ezért nemzetkdzi hasznalatuk tovabbra is nehézségekbe

Utkozne.
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